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Alkusanat

Kiitos, etta latasit taman kasikirjan. Olen Eero Peurala ja toimin Tulevaisuuden
Kasvupolut Oy:ssa kasvuvalmentajana. Minulla on yli 30 vuoden kokemus kon-
septisuunnittelusta ja yritysidentiteettien suunnittelusta seka sen ohjauksesta.

Yritysidentiteetin muutostarpeeseen pitaa olla aina todellinen syy — kevyin
perusteluin sita ei kannata edes aloittaa. Huolellinen konseptityo luo perustan
laadukkaan yritysidentiteetin suunnittelulle. Kilpailijoiden, trendien, oman
strategian ja suunnan ymmarrys on edellytys onnistumiselle. Yritysidentiteetin
suunnittelu on ammattitaitoa vaativa tyo ja siihen kannattaa ehdottomasti ottaa
mukaan koulutettu ja kokenut suunnittelija. Onnistuneen yritysidentiteettin
avulla voidaan sitten kertoa helpommin miksi yritys on olemassa, rakentaa joh-
donmukaista yrityskuvaa ja lopulta brandia.

Tama opas kertoo lyhyesti yritysidentiteetin perusasiat, mita siihen vaaditaan
ja miten sen rakentaminen etenee. Lopussa on viela muistilista, johon on listattu

asioita, joita olisi syyta laittaa kuntoon.

Jos haluat keskustella kanssani aiheesta, niin voit olla minuun suoraan yhtey-
dessa sahkopostilla: eero.peurala@kasvupolut.fi

Vahva yritysidentiteetin luo menestysta!

Oppaan sisalto

1. Miksi yritys tarvitsee yritysidentiteetin?

2. Mista muodostuu hyva yritysidentiteetti?
Peruselementit, yrityksen nimi, logo, typografia, varit

3. Yritysidentiteetin suunnittelun eteneminen
Kehittamisen vaiheet, muistilista




Yrityksen identiteetti kuntoon opas

1. Miksi yritys tarvitsee
yritysidentiteetin?

Kaikki yritykset viestittavat jatkuvasti, tavalla tai toisella. Kaikki mita ne valmistavat
tai tekevat tai sanovat - tai jattavat sanomatta — on viestinnan muotoa. Sidos-
ryhmille syntyy kaikista yrityksista mielikuva, ovat ne tietoisia siita tai eivat. Miten
yritys esiintyy ja haluaa esiintya sanotaan yrityskuvaksi. Tahan mielikuvaan vaikuttaa
kaikki se, mika liittyy yrityksen ymparistoon, kaikki mita siita kuullaan, nahdaan ja
koetaan - niin rationaaliset kuin emotionaaliset tekijat.

Yritys voi tietoisesti vaikuttaa yrityskuvaan rakentamalla harkitun ja johdon-
mukaisen markkinoinnin, laadukkaan toiminnan seka yritysidentiteetin.

Yritysidentiteetti heijastaa kolmea asiaa: mita yritys tekee, kuinka se sen tekee ja
miksi yritys on olemassa? Yritysidentiteetin rakentaminen vaikuttaa mm. tuotteistami-
seen, tuotesuunnitteluun, rakennusten suunnitteluun, viestintaan, markkinointivies-
tintaan ja brandiin. Yritysidentiteetti on merkittava strateginen tyokalu, joka

tukee lilketoimintatavoitteita, auttaa luomaan merkityksellisia yhteyksia asiakkaisiin
ja sidosryhmiin, vahvistaa yrityksen kilpailuetua seka markkina-asemaa. Yrityksen
identiteetti kannattaakin olla kunnossa!

2. Mista muodostuu hyva
yritysidentiteetti?

Yritysidentiteetin peruselementit

- Yrityksen nimi ja apunimet (jos tarvitaan)
- Logo/liikemerkki

- Paa- ja aputypografia

- Paa- ja apuvarit

- Kuvalinja

Yrityksen nimi
Nimen suunnitteluun ja varsinkin sen tarkistamiseen kannattaa uhrata riittavasti
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aikaa. Nimen taytyy olla uniikki, toimia eri kielilla ja kohdemaissa. Kuluttajat ja
sijoittajat pitavat nimesta, jonka he ymmartavat.

Laajempaa nimikokonaisuutta suunniteltaessa on huomioitava, minkalaista

brandiarkkitehtuuria lahdetaan rakentamaan;

- monoliittista - yrityksellda on yksi nimi ja ilme, esim. SONY, GE.

- tuettua - yritykset, jotka muodostavat ryhman ja tunnistetaan ryhmaan kuuluvaksi
yhtenaisen visuaalisen ilmeen tai "allekirjoituksen” avulla, esim. Apple, GM.

- moniarvoista - yritys, joka toimii useamman irrallisen brandin tai kumppanin
kautta, jotka ovat visuaalisesti itsenaisia, esim. Nestle, Unilever.

Yritykselle suunniteltava nimi voi perustua esim:

- yrityksen perustajaan (esim. Fazer, Paulig, Merzedes, Ben&Jerry’s)

- yrityksen toimintaa kuvaavat (esim. Tieto, Neste, Metsa)

- keksityt (esim. Xerox, Elisa, Noiro)

- metafora; paikkaan, mytologiaan, elaimeen, ihmiseen viittaavat tai
vieraskieliset nimet (esim. Nike, Orion, Tesla)

- lyhennelmat (esim. VR, IBM, GE, YIT)

- dantamiseen liittyva (esim. St1, Q8)

- naiden yhdistelmat (esim. Cargotec, Terveystalo, Kamux, Finnair)

Kun nimi on varmistettu kaikin tavoin, on syyta heti varata domain ja tehda
yrityksen rekisterointi PRHssa.

Logo

Pelkka yrityksen nimenkirjoitusasu voi olla logo (esim. Viking Line), mutta siihen
voi kuulua myds olennaisena osana liikemerkki (esim. Nike). Logon suunnittelu

on vaativa graafisen suunnittelun tyo, siina pitaa huomioida mm. yrityksen luonne
(visio ja missio), historia, kilpailjat, tulevaisuuden nakymat ja tavoiteltava yritys-
identiteetti. Logon yhteydessa on usein slogan - yrityksen "sotahuuto”.

Sen suunnittelu on oma suunnittelutyonsa, joka vaatii myos ammattilaisen otetta.
Sloganin omaperaisyys pitaa myos varmistaa ja mahdollisesti rekisteroida se.
Kokonaisuudesta syntyy yrityksen allekirjoitustapa.

Logo
Yrityksen
Liikemerkki ‘“ Yr I t X allekirjoitustapa
(Signature)
Slogan — TAHAN SOTAHUUTO
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Paa- ja aputypografia

Yritykselle maaritellaan paatypografia, joka voi perustua ostettavaan ja teknisesti
laadukkaaseen typografiaan. Talloin fonttilisensseja ostetaan vai rajattu maara -
niille, jotka luovat yrityksen markkinointia aktiivisesti. Tallaisia fontteja ei saa
lahettaa eteenpain esim. alihankkijoille, vaan lisenssi on ostettava aina erikseen.
On mahdollista hankkia kayttoon myos ilmaisia (esim. Google-fontteja), jotka
toimivat kaikissa paatelaitteissa. Ennen kayttoa kannattaa varmistaa, etta fontti-
perheesta Loytyy myos kaikki skandinaaviset merkit (204a).

Yleensa maaritellaan otsikoiden, ingressien, valiotsikoiden, leipatekstien ja kuva-
tekstien typografia. Aputypografia luodaan vapaasti kaytettavista desk top-fonteista
Ja ovat siten helposti kaikkien kaytettavissa. Aputypografia pyritaan maarittelemaan
mahdollisimman lahelle paatypografiaa. Tassa esimerkki paa- ja aputypografiasta:

Paatypografia

Palatino Roman Palatino Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZAO ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZAO
abcdefghijklmnopqrstuvxyzao abcdefghijklmnopqrstuvxyzio

123456789 @%? 123456789 @%?

Aputypografia

Times Times Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZAO ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZAO
abcdefghijklmnopqrstuvxyzio abedefghijklmnopqrstuvxyzio

123456789 @%? 123456789 @%?

Paa- ja apuvarit

Typografian lisaksi varit luovat olennaisen osan yritysidentiteettia. Paavarit ovat
yrityksen yleisimmin kayttamat varit ja useimmiten mukana ovat logon varit.
Apuvarit kaytetaan korostamaan ja tukemaan visuaalisuutta. Ne eivat koskaan
ole paaroolissa. Varit tulisi maaritella vahintaan CMYK-, PMS- ja RGB-vareissa.
Tassa esimerkki paa- ja apuvareista:

Paavarit
PMS Pantone 287 C PMS Pantone 299 C PMS Cool Gray 2
CMYK C100 M83 Y0 K20 CMYK €82 M10 YO KO CMYK CO MO YO K20
RGB RO G58 B120 YO K20 RGB R120 G184 B228 RGB R234 G232 B228

Apuvarit

PMS Pantone 226 C PMS Pantone 2582 C PMS Pantone 319 C PMS Pantone 386 C

CMYK CO M100 YO KO CMYK C47 M83 YO KO CMYK C70 MO Y30 KO CMYK C55 MO Y100 K5

RGB R236 GO B138 RGB R149 G51 B36 RGB R32 G189 B190 RGB R152 G201 B60



r. TULEVAISUUDEN
KASVUPOLUT

3. Yritysidentiteetin
suunnittelun eteneminen

Yritysidentiteetin muutostarpeeseen pitaa olla todellinen syy, kuten muutos liiketoi-
minnassa, kansainvalistyminen tai fuusio. Nimi ja nykyinen ilme ovat myos voineet
jaada ajasta jalkeen eivatka toimi taman paivan kanavissa ja materiaaleissa. Yritys-
identiteetin muutosaikataulun nopeus riippuu siita, kuinka dramaattinen identitee-
tin muutos on - mita dramaattisempi, sita nopeammin muutos pitaa tehda!

Muutos voi tapahtua:

- yhdessa yossa

- vuodessa

- 3-5 vuodessa

- vahitellen ja spontaanisti

Mista muutoksen kulut muodostuvat?
- konsultti-/suunnittelupalkkioista
- uuden materiaalin tuottamisesta (esim esitteet, opasteet)
- uuden materiaalin julkaisemisesta (esim mainonta, videot)
- kulut, jotka aiheutuvat vanhojen elementtien uusimisesta,
(jotka joka tapauksessa pitaisi uusia esim. lomakkeet, ajoneuvot)

Yritysidentiteetin kehittamisen vaiheet

1. vaihe - yrityksen maine (historia, myos kilpailijoihin

TAUSTATYO ANALYYSIT, SUOSITUKSET
- Konseptityo (arvolupaus ja viestin kirkastus)

- Pidetaanko vanha nimi, karsitaanko nimistoa,

tuodaanko uusia nimia?
- Luodaanko monoliittista-, tuettua- vai
moniarvoista brandiarkkitehtuuria?
- Vahvistetaanko nykyista identiteettia?
- Kehitetaanko vanhaa identiteettia?
- Tehdaanko kokonaan uusi identiteetti?

2. vaihe

YRITYKSEN IDENTITEETIN SUUNNITTELU

Suunnitteluun vaikuttavia tekijoita ovat mm.

- yrityksen toiminnan luonne (visio ja missio).

- kilpailutilanne (minkalaisia yritysidentiteet-
teja kilpailijoilla on?).

nahden).
- suunnitelmat kasvusta ja kehittymisesta.
- mitka ovat yrityksen nakemykset yritys-
kuvastaan - realismin ymmartaminen.

Peruselementtien suunnittelu

- nimi ja apunimet tarvittaessa

- logo/liikemerkki/slogan

- paa- ja aputypografia

- paa- ja apuvarit

- kuvalinja (millaisia valokuvia, kuvituksia ja
graafisia elementteja kaytetaan)

Sovellusten suunnittelu (ks. muistilista) mm
lomakkeet, esitteet, mainonta, verkkosivut,
sisustus, ajoneuveuvot, opasteet, liikelahjat.
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4. vaihe

KAYTTOONOTTO JA SEURANTA

- luo ajoissa selkea tyoryhma - julkaisemisen
vastuuhenkilot ja maarittele vastuualueet.

- varaa riittavasti resursseja ja aikaa suunnit-
telutyolle.

- sovi tyoryhman saannolliset tapaamiset.

3. vaihe

JULKAISU JA ESITTELY

- julkaisun tehtava on sitouttaa ja innostaa.

- esittelyssa on tarkeaa kertoa taustat ja
miten tahan on paadytty.

- julkaisu on myos johdon tilaisuus kertoa;
mika yritys on, mista se on tullut, mihin se
on menossa, ja kuinka uusi yritysidentiteetti
auttaa sinne paasemisessa.

- ennen ulkoista (kuluttajille) julkaisua pitaa
oma henkilokunta (myos tukkurit, jalleen
myyjat ym.) sitouttaa uuteen ilmeeseen.

Seuranta

- vastaako yrityskuva edelleen todellisuutta
ja tukeeko tavoitteiden saavuttamista. Tarvit-
taessa tehdaan tutkimuksia ja korjauksia.

Yritysidentiteetin kehittaminen ei lopu koskaan!

Seuranta

Kayttoonotto

Muistilista

Tuotteet ja palvelut

TUOTTEET

- tuotteen muotoilu
- tuotteen tunnisteet
- kayttoohjeet

PAKKAUS

- sisapakkaus

- ulko-/kuljetuspakkaus
+ nimiot

- toimitusohjeet

- asennusohjeet

Ymparisto

- rakennukset

- tehtaat

- toimistot

- vastaanottotila

- myymalat

- nayttely- ja myyntitilat
- messut

OPASTEET
- paatunnisteet (valomainokset,
liput, ikkunateippaukset)

Muutostarpeet

Julkaisu

- yleinen opastesysteemi
(sisalla ja ulkona)

Esiintyminen

PUKEUTUMINEN

- tydasut (kesa/talvi)
- nimikyltit

- turvavalineet/asut

Viestinta

LOMAKKEET

- lomake ja jatkolomake
(sahkoiset ja painetut)

- kayntikortit

- kuoret (C5, C4, Ikkuna, kutsut,
saatteet yms.)

KAAVAKKEET

- tilauksiin, laskutukseen,
ostoihin, myyntiin, ja tuotan-
toon liittyvat lomakkeet

- henkilokunta/potilas

ESITTEET
- yritys, tuote/palvelu, rekry

Taustatyo

Suunnittelu

- vuosikertomukset
- ohjekirjat
- folderit/kansiot

KUVALINJA

- kuvien suunnittelu, kuvaukset
vai kuvapankkien kaytto?

- kuvahierarkia

MAINONTA

- imago-, tuote/palvelu-,
taktinen-, ja rekrymainonta

- verkkosivut, laskeutumisivu,
sahkopostit ja bannerit

- sosiaainen media

- presentaatiot, esim. power point

- flyerit

AJONEUVOT

- tyontekijoiden ja yrityksen

- muut esim. rekat, trukit, juna-
vaunut

LIIKELAHJAT

- promootio

- asiakas

- henkilokunta
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Suuntana menestys

Valmennamme yrityksia kokonaisvaltaisesti kestavaan kannattavuuteen ja ihmisten
kasvuun. Edistamme yrittajyytta ja tuemme yritystoimintaa ja sen kukoistusta.
Kehitamme ja kasvatamme yrityksia, parannamme kannattavuutta, jatkuvuutta,

keski-ikaa ja kasvatamme yrityksen arvoa seka autamme yrityksen myymisessa.

Haluamme olla yrityksille kannattavan kasvun mahdollistaja ja pitkaaikainen
kumppani menestykseen. Me [oydamme yhdessa kannattavan kasvun ytimen ja

suuntaamme yrityksen menetykseen patevasti ja sitoutuneesti.

Kasvupolut Oulu Oy Kasvupolut PK-seutu Oy Kasvupolut Tampere Oy
Vihikari 10, 90440 Kempele Gransinmaki 6 Pakkahuoneenaukio 2 (Crazy Town)
Pajatie 5, 85500 Nivala 02650 Espoo 33100 Tampere

www.kasvupolut.fi



